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Datum: maandag 31 maart 2025

Tijd: 19:30 tot 21:00

Locatie: Planetarium Meeting Center Amsterdam
Aanwezig bestuur: dhr. mr. G. Polders

Notulen Algemene Ledenvergadering

1.

Opening en mededelingen

Dhr. G. Polders, secretaris van de Vereniging Woekerpolis.nl, opent om 19:30 de vergadering
en heet de aanwezige leden welkom. De secretaris neemt de agenda door.

Door het terugtreden van twee bestuursleden wordt dhr. mr. W.H.M. Cnossen als
gespreksleider geintroduceerd. Dhr. Cnossen is advocaat en heeft ervaring in
toezichthoudende functies en het leiden van algemene ledenvergaderingen. Er zijn geen
bezwaren tegen het door dhr. Cnossen als gespreksleider voorzitten van deze Algemene
Ledenvergadering (ALV).

Dhr. A. Flipse is onlangs vrijwillig teruggetreden uit het bestuur en ontvangt een dankwoord
en een boeket voor zijn inzet over de afgelopen jaren. Hij geeft aan betrokken te blijven bij
het woekerpolisdossier en zich te gaan inzetten voor niet-aangesloten gedupeerden. Dhr.
Flipse dankt de leden van de vereniging voor hun steun, toewijding en enthousiasme.

Dhr. Flipse overhandigt vlak voordat hij de ALV verlaat aan de secretaris een notitie, omdat
zijn inziens de vergadering niet rechtsgeldig bijeen is geroepen. Het bezwaar van dhr. Flipse is
dat aan de leden is gevraagd om zich aan te melden voor de vergadering. Ook zou de
aanmeldingstermijn een dag te vroeg zijn gesloten. Deze punten worden direct behandeld.
De heer Cnossen legt uit dat er, gelet op het grote aantal leden van de vereniging, om
logistieke redenen een aanmeldprocedure voor de ALV geldt, zodat er onder andere een
geschikte locatie kan worden gevonden. De heer Cnossen geeft verder aan dat ieder lid het
recht heeft om de ALV bij te wonen, ook als het lid zich niet vooraf heeft aangemeld. Voor
zover er een misverstand zou zijn geweest over de bedoeling van de aanmeldingsprocedure,
tast dat de geldigheid van de vergadering niet aan, omdat de statuten geen aanmelding
vooraf voorschrijven. De vergadering stemt na deze toelichting in met het voortzetten van de
ALV.

Over het bij de agenda meegestuurde bestuursverslag zijn geen vragen.



2. Bespreking en goedkeuring notulen Algemene Ledenvergadering d.d. 7 mei 2024

Dhr. Cnossen neemt kort de notulen van de ALV van 7 mei 2024 door. Er wordt een vraag
gesteld over punt 6 van de vorige notulen met betrekking tot de bereikbaarheid van de
helpdesk. Dhr. Polders geeft aan dat de helpdesk te maken heeft met drukte door het
uitsturen van de voorstellen van ASR, waardoor het langer kan duren voordat er antwoord
wordt gegeven op vragen van leden. De notulen worden door de vergadering goedgekeurd
en definitief vastgesteld.

3. WBTR: aanpassing statuten

Het met de agenda meegestuurde voorstel inclusief toelichting om de statuten van de
vereniging aan te passen, wordt artikelgewijs besproken.

Artikel 9 lid 2 wordt vervangen door een nieuw lid 2, waarin wordt toegevoegd dat de ALV
besluiten neemt over de beloning van (oud-)bestuursleden.

Door de aanpassing van artikel 9.5 worden bestuursleden herbenoembaar, waarbij er geen
maximum geldt voor het aantal aaneengesloten bestuurstermijnen. Het blijft aan de ALV om
over een herbenoeming te beslissen.

De vernieuwde leden 8 en 9 van artikel 9 verduidelijken wat er moet gebeuren wanneer het
volledige bestuur wegvalt. In geval van een tegenstrijdig belang mag een bestuurslid niet
deelnemen aan de besluitvorming in het bestuur. Als er geen bestuursbesluit kan worden
genomen, wordt het besluit genomen door de ALV.

Met de wijziging van artikel 13 lid 6 worden elektronische (online) ledenvergaderingen
mogelijk gemaakt. Het wordt dan ook mogelijk om online over besluiten te stemmen. Dat
betekent niet dat een volgende ALV elektronisch is, maar als er snel een besluit moet worden
genomen, kan een elektronische vergadering worden uitgeroepen. Ook kan er tijdens een
elektronische vergadering digitaal gestemd worden.

De statutenwijziging wordt in stemming gebracht en met unanieme stemmen aangenomen.
Tijdens het bespreken van de statuten komt de vergoeding ter sprake die de vereniging van
de verzekeraars gaat ontvangen als onderdeel van de gesloten schikkingen. Er wordt

benadrukt dat de ALV beslist hoe met deze inkomsten wordt omgegaan.

4. Nieuwe samenstelling bestuur — verkiezing nieuwe bestuursleden

Dhr. Cnossen geeft aan dat bestuursleden niet in functie worden gekozen, maar als
bestuurder. Het bestuur bepaalt onderling de functie van elke bestuurder. De eerste twee
kandidaten worden door het bestuur voorgedragen en ondersteund. De derde kandidaat
heeft zichzelf kandidaat gesteld en ontvangt vanuit het bestuur geen ondersteuning.

Dhr. mr. J. Maliepaard is ruim 15 jaar werkzaam in de advocatuur en houdt zich voornamelijk
bezig met massaschades, aansprakelijkheidsrecht en verzekeringsrecht. In die hoedanigheid
heeft hij in het verleden namens de vereniging als advocaat opgetreden in de verschillende



collectieve procedures tegen verschillende verzekeraars in het woekerpolisdossier. Wanneer
dhr. Maliepaard als bestuurslid gekozen wordt, zal hij niet meer als advocaat van de
vereniging optreden. Dhr. Maliepaard wordt met een ruime meerderheid als bestuurder
verkozen.

Dhr. mr. S. Zuurbier is sinds de start van de vereniging betrokken bij het woekerpolisdossier
en heeft in zijn voormalige functie bij ConsumentenClaim diverse schikkingen afgewikkeld
namens gedupeerden. Voorbeelden hiervan zijn de Aegon Vliegwiel- en Sprintplanschikking,
de Fortisschikking en de schikking in het woekerkredietendossier. Ook is dhr. Zuurbier tot de
zomer van 2024 nauw betrokken geweest bij de afwikkeling van het woekerpolisdossier. Met
die achtergrond hoopt hij een bijdrage te kunnen leveren aan een goede en snelle afwikkeling
voor de dossiers van de leden van de vereniging. Ook dhr. Zuurbier wordt met een ruime
meerderheid van stemmen als bestuurder verkozen.

De derde kandidaat is dhr. R. Graafsma, die niet vanuit het bestuur is voorgedragen, maar
zichzelf kandidaat heeft gesteld. Dhr. Graafsma is schrijver van het boek “Woekerpolis, Hoe
kom ik er vanaf” en is de bedenker van een schadevergoedingsmethodiek voor
woekerpolissen. Het bestuur noemt een aantal redenen waarom zij tot een negatieve
advisering over de kandidaatstelling van dhr. Graafsma is gekomen. De voordracht van dhr.
Graafsma als bestuurder wordt met een meerderheid van stemmen verworpen.

Financién

Presentatie jaarrekening 2024

De jaarrekening wordt doorgenomen met de leden. De baten van de vereniging bestaan uit
vrijwillige bijdragen. De vereniging dankt de leden die een vrijwillige bijdrage hebben gedaan.
De lasten worden toegelicht. Beslissingen over de exploitatiekosten worden overgelaten aan
het nieuwe bestuur.

Goedkeuring jaarrekening

De jaarrekening wordt — in afwachting van het nieuwe bestuur — nog niet door de ALV
goedgekeurd. Dit wordt uitgesteld tot de volgende ALV. Ook de decharge aan het bestuur
wordt uitgesteld tot de volgende ALV.

Collectieve procedures en bereikte schikkingen — presentatie door Stef Smit, directielid
ConsumentenClaim

Dhr. S. Smit geeft een toelichting op de procedures en schikkingen met de verzekeraars. De
druk op verzekeraars heeft geleid tot betere schikkingen voor de leden. Het grootste deel van
de leden met een ASR/Aegon polis heeft inmiddels een voorstel gehad. Het
uitbetalingsproces voor ASR/Aegon zal binnen enkele maanden worden afgerond. Ook zal
voor Nationale Nederlanden binnenkort worden gestart met het uitsturen van voorstellen.

Voor de andere verzekeraars (Achmea, de Goudse en Reaal) zijn partijen nog druk bezig met
het matchingsproces, inhoudende dat de verzekeraars polissen terugzoeken in hun
databases. In de praktijk blijkt dit een enorme uitdaging te zijn, onder andere omdat de
huidige verzekeringsconcerns de afgelopen decennia branchegenoten hebben overgenomen.
De verzekeraars moeten daarom in verschillende databases zoeken, waardoor een deel van



8.

de polissen niet gevonden kan worden. Ook heeft een deel van leden incomplete gegevens
aangeleverd. De leden van wie de polissen in eerste instantie niet gematcht konden worden,
hebben een bericht ontvangen om aanvullende gegevens door te geven.

Rondvraag

Tijdens de presentaties en de rondvraag zijn verschillende vragen gesteld. Hieronder is een
selectie gemaakt van een aantal gestelde vragen met antwoorden.

Hoe kan ik het voorstel beoordelen?

Het voorstel is het resultaat van 15 jaar procederen en lange schikkingsonderhandelingen. De
vereniging is van mening dat er een goed resultaat is behaald. Bij het treffen van de schikking
is afgesproken dat er geen details over individuele vergoedingen worden verstrekt. De
belangenorganisaties hebben de berekeningen getoetst door middel van steekproeven. Het
alternatief is het voeren van een individuele gerechtelijke procedure.

Om hoeveel polissen gaat het en wat is het totale schikkingsbedrag?
Voor de 5 betrokken belangenorganisaties gaat het in totaal om ongeveer 200.000 polissen.
Het totale schikkingsbedrag is €700 miljoen.

Wordt er bij het schikkingsvoorstel tegen finale kwijting getekend?
Ja, door het ondertekenen van het schikkingsvoorstel wordt er voor finale kwijting getekend.

Wat is de stand van zaken m.b.t. de verzekeraars waar nog geen schikking mee is getroffen?
Het komende jaar wil het bestuur zich richten op de verzekeraars waar nog geen schikking
mee is getroffen. Het is de bedoeling dat verdere plannen bij de volgende ALV zijn uitgewerkt,
die naar verwachting later dit jaar zal plaatsvinden.

Is er belasting ingehouden bij kapitaalverzekeringen?
Nee, er is geen belasting ingehouden bij kapitaalverzekeringen.

Wat gebeurt er met de bestuursvergoeding die met de verzekeraars is overeengekomen en
die aan de Vereniging zal worden betaald naast de directe uitkeringen aan de leden?

De bestuursvergoeding komt toe aan de Vereniging en alleen de ALV kan een besluit nemen
over de bestemming daarvan.

Individuele vragen van leden over hun eigen woekerpolis
Naar aanleiding van een aantal individuele vragen van aanwezige leden, geeft de secretaris

aan dat hij tijdens de ALV helaas niet op individuele zaken kan ingaan. De leden kunnen
contact opnemen met de helpdesk van de vereniging.

Sluiting

Dhr. Cnossen sluit de vergadering om 21:45 en dankt de leden voor hun aanwezigheid.



